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La Asamblea General de Accionistas de la Sociedad INVERSISA S.A.S en adelante LA EMPRESA
establecié y aprob6 las politicas y estructura organizacional del sistema de autocontrol y
gestion del riesgo integral LA/FT/FPADM y reporte de operaciones sospechosas a la UIAF que
se describen en este documento, a través de los cuales se busca bajo un enfoque basado en
riesgo y de conformidad con la materialidad identificar, valorar segmentar, calificar, controlar
y mantener actualizados los factores de riesgo y los riesgos asociados a lavado de activos,
financiacién del terrorismo, financiamiento de proliferacién de armas de destruccién masiva
a que esta expuesto INVERSISA S.A.S.

1. ALCANCE

Este documento da a conocer los lineamientos generales y directrices que orientan la actuacién
de INVERSISA S.A.S sus empleados, asociados, administradores y demas vinculados o partes
interesadas frente al SAGRILAFT. Asi mismo, busca ser una guia para los responsables de los
procesos y sus colaboradores frente a los procesos relacionados con conocimiento de los
Cliente, Proveedores, Empleados, Accionistas y en general cualquier tercero que tenga vinculo
juridico con la entidad.

[gualmente, el manual contempla los procedimientos para deteccidn de operaciones inusuales,
analisis y deteccion de operacion sospechosas (ROS) y reporte a la UIAF.

2. OBJETIVO

Cumplir con lo requerido por la Superintendencia de Sociedades a través de la Circular 100-
000016 de 2020 y en ultimas, suministrar a las areas que intervienen en el SAGRILAFT una
herramienta accesible con el fin de asegurar el conocimiento de los pasos a seguir para dar
Cumplimiento al mismo.

3. GLOSARIO

A.Debida diligencia: En el ambito del sistema de sistema de autocontrol y gestion del riesgo de
lavado de activos y financiacién del terrorismo, la debida diligencia hace referencia a adoptar
politicas, y procedimientos que conlleven dentro de un marco razonable y dentro de la practica
a conocer al cliente y demas contrapartes de la empresa. En otras palabras, es el proceso
mediante el cual la Empresa adopta medidas para el conocimiento de sus clientes y demas
contrapartes, su negocio, operaciones, productos y el volumen de sus transacciones.

B. Debida Diligencia Intensificada: es el proceso mediante el cual INVERSISA S.A.S. adopta
medidas adicionales y con mayor intensidad para el conocimiento del cliente y demas
Contraparte de la empresa, de su negocio, operaciones, Productos y el volumen de sus
transacciones, conforme se establece en el numeral 5.3.2 del Capitulo X, Autocontrol y Gestion
del Riesgo Integral de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo y Reporte de
Operaciones Sospechosas a la UIAF (Circular 100-000016 de 2020 Superintendencia de
Sociedades).
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El proceso de Debida Diligencia Intensificada implica un conocimiento avanzando de las
Contrapartes y del origen de los Activos que se reciben, que incluye actividades adicionales a
las llevadas a cabo en la Debida Diligencia.

C. Contraparte: es cualquier persona natural o juridica con la que la Empresa tenga vinculos
comerciales, de negocios, contractuales o juridicos de cualquier orden. Entre otros, son
contrapartes los accionistas, empleados, clientes, contratistas y proveedores de Productos y
Servicios de la Empresa.

D. Clientes: Son aquellas contrapartes a las cuales INVERSISA S.A.S les emite una factura y de
los cuales se reciben pagos contabilizados como ingreso. Se dividen en clientes de puntos de
venta y clientes corporativos. Los primeros son aquéllos que son atendidos presencialmente en
los puntos de venta y los segundos son personas juridicas a las cuales se les venden productos
al por mayor.

E. Areas de Compras: Son todas las areas de INVERSISA S.A.S que realizan o llevan a cabo
compras con proveedores.

F. GAFI: Grupo de Accién Financiera Internacional. Es un organismo internacional establecido
en 1989 cuyo objetivo es fijar recomendaciones a los gobiernos contra la lucha del riesgo de
lavado de activos, financiacién del terrorismo y la financiacién de la proliferacién de armas de
destruccién masiva.

G. LA/FT/FPADM: se refiere a la agrupacion de los conceptos de lavado de activos, financiacion
del terrorismo y financiacién de la proliferacion de armas de destruccién masiva.

La Unidad de Informacién y Andlisis Financiero (UIAF) define el lavado de activos como “el
proceso mediante el cual organizaciones criminales buscan dar apariencia de legalidad a los
recursos generados de sus actividades ilicitas. En términos practicos, es el proceso de hacer que
dinero sucio parezca limpio, haciendo que las organizaciones criminales o delincuentes puedan
hacer uso de dichos recursos y en algunos casos obtener ganancias sobre los mismos”.

Se define el terrorismo como el pago de dinero o entrega de bienes de origen licito o ilicito a
organismos criminales para la realizacién de actividades ilicitas.

La financiacién de la proliferacion de armas de destruccién masiva, se entiende como todo acto
que provea fondos o utilice servicios financieros, en todo o en parte, para la fabricacién,
adquisicién, posesidn, desarrollo, exportacion, trasiego de material, fraccionamiento,
transporte, trasferencia, deposito o uso dual para propositos ilegitimos en contravencién de las
leyes nacionales u obligaciones internacionales, cuando esto ultimo sea aplicable.

H. Listas restrictivas: son “aquellas bases de datos nacionales e internacionales que recogen
informacién, reportes y antecedentes de diferentes organismos, trataindose de personas
naturales y juridicas, que pueden presentar actividades sospechosas, investigaciones, procesos
o condenas por los delitos de lavado de activos” y financiacién del terrorismo, entre otros”.
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[. Listas Vinculantes: son aquellas listas de personas y entidades asociadas con organizaciones
terroristas que son vinculantes para Colombia bajo la legislacién colombiana (articulo 20 de la
Ley 1121 de 2006) y conforme al derecho internacional, incluyendo pero sin limitarse a las
Resoluciones 1267 de 1999, 1373 de 2001, 1718y 1737 de 2006, 1988 y 1989 de 2011,y 2178
de 2014 del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, y todas aquellas que le sucedan,
relacionen y complementen, y cualquiera otra lista vinculante para Colombia (como las listas
de terroristas de los Estados Unidos de América, la lista de la Unién Europea de Organizaciones
Terroristas y la lista de la Unién Europea de Personas Catalogadas como Terroristas).

]. Monitoreo: Es el proceso continuo y sistematico mediante el cual se monitorea la exposicion
al riesgo de LA/FT/FPADM a que estd expuesta INVERSISA S.A.S al igual que la continua
aplicacion de los controles.

K. Oficial de Cumplimiento: Es la persona natural designada por la Asamblea General de
Accionistas, encargada de promover, desarrollar y velar por el cumplimiento de los
procedimientos especificos de prevencion, detecciéon, mitigacion y reporte del Riesgo
LA/FT/FPADM /FPADM en INVERSISA S.A.S.

L. Operacion inusual: es aquella cuya cuantia o caracteristicas que no guarda relacién con la
actividad econémica de los clientes o que, por su monto, por las cantidades transadas o sus
caracteristicas particulares, se salen de los parametros de normalidad establecidos.

M. Operacién sospechosa: es aquella que por su nimero, cantidad o caracteristicas no se
enmarca en los sistemas y practicas normales de los negocios, de una industria o de un sector
determinado y, ademas, que de acuerdo con los usos y costumbres de la actividad que se trate
no ha podido ser razonablemente justificada.

Estas operaciones tienen que ser reportadas Unica y exclusivamente a la UIAF a través de un
reporte de operaciones sospechosas (ROS).

N. Personas Expuestas Politicamente (PEP): Significa personas expuestas politicamente, es
decir, son los servidores publicos de cualquier sistema de nomenclatura y clasificaciéon de
empleos de la administracion publica nacional y territorial, cuando en los cargos que ocupen,
tengan en las funciones del area a la que pertenecen o en las de la ficha del empleo que ocupan,
bajo su responsabilidad directa o por delegacion, la direcciéon general, de formulacién de
politicas institucionales y de adopcion de planes, programas y proyectos, el manejo directo de
bienes, dineros o valores del Estado. Estos pueden ser a través de ordenaciéon de gasto,
contratacién publica, gerencia de proyectos de inversion, pagos, liquidaciones, administracion
de bienes muebles e inmuebles. Incluye también a las PEP Extranjeras y las PEP de
Organizaciones Internacionales.

PEP de Organizaciones Internacionales: son aquellas personas naturales que ejercen funciones
directivas en una organizacion internacional, tales como la Organizacién de Naciones Unidas,
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos, el Fondo de las Naciones Unidas
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para la Infancia (UNICEF) y la Organizaciéon de Estados Americanos, entre otros (vr.gr.
directores, subdirectores, miembros de Asamblea General de Accionistas o cualquier persona
que ejerza una funcién equivalente).

PEP Extranjeras: son aquellas personas naturales que desempefian funciones publicas
prominentes y destacadas en otro pais. En especial, las siguientes personas: (i) jefes de estado,
jefes de gobierno, ministros, subsecretarios o secretarios de estado; (ii) congresistas o
parlamentarios; (iii) miembros de tribunales supremos, tribunales constitucionales u otras
altas instancias judiciales cuyas decisiones no admitan normalmente recurso, salvo en
circunstancias excepcionales; (iv) miembros de tribunales o de las juntas directivas de bancos
centrales; (v) embajadores; (vi) encargados de negocios; (vii) altos funcionarios de las fuerzas
armadas; (viii) miembros de los érganos administrativos, de gestion o de supervision de
empresas de propiedad estatal; (ix) miembros de familias reales reinantes; (x) dirigentes
destacados de partidos o movimientos politicos; y (xi) representantes legales, directores,
subdirectores, miembros de la alta gerencia y miembros de la Junta de una organizaciéon
internacional (vr.gr. jefes de estado, politicos, funcionarios gubernamentales, judiciales o
militares de alta jerarquia y altos ejecutivos de empresas estatales).

0. Unidad de Informacién y Analisis Financiero (UIAF): es la unidad administrativa especial del
Estado Colombiano, con personeria juridica, autonomia administrativa y financiera, de caracter
técnico, adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. Es el 6rgano de inteligencia
financiera del pafs, creada porlaley 526 de 1999 con el fin de prevenir, detectar y luchar contra
el lavado de activos, financiacidn del terrorismo, y la financiacion de la proliferacion de armas
de destruccion masiva.

P. Beneficiario Final: Es la(s) persona(s) natural(es) que finalmente posee(n) o controla(n) a
un cliente o a la persona natural en cuyo nombre se realiza una transaccién. Incluye también a
la(s) persona(s) que ejerzan el control efectivo y/o final, directa o indirectamente, sobre una
persona juridica u otra estructura sin personeria juridica. Son Beneficiarios Finales de la
persona juridica los siguientes:

a). Persona natural que, actuando individual o conjuntamente, ejerza control sobre la
persona juridica, en los términos del articulo 260 y siguientes del Cédigo de Comercio; o

b). Persona natural que, actuando individual o conjuntamente, sea titular, directa o
indirectamente, del cinco por ciento (5%) o mas del capital o los derechos de voto de la persona
juridica, y/o se beneficie en un cinco por ciento (5%) o mas de los rendimientos, utilidades o
Activos de la persona juridica;

). Cuando no se identifique alguna persona natural en los numerales 1) y 2), la persona
natural que ostente el cargo de representante legal, salvo que exista una persona natural que
ostente una mayor autoridad en relacion con las funciones de gestion o direccion de la persona
juridica.
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Q. Seiiales de Alerta: es el conjunto de indicadores cualitativos y cuantitativos que permiten
identificar oportuna y/o comportamientos atipicos de las variables relevantes, previamente
determinados por la entidad.

R. SIREL: es el sistema de reporte en linea administrado por la UIAF. Es una herramienta WEB
que permite a las entidades que deben realizar reportes, cargar y/o reportar en linea la
informacién de las obligaciones establecidas en la normativa de cada sector, de forma eficiente
y segura, disponible las 24 horas del dia, 7 dias a la semana y 365 dias al afio.

S. Riesgo: En los términos de la norma internacional ISO 9001:2015, el riesgo se define como el
efecto de la incertidumbre sobre los objetivos estratégicos de la organizacion, donde un efecto
es una desviacién respecto a lo previsto, esta variacion puede ser positiva, negativa o ambas, y
puede abordar, crear o resultar en oportunidades y amenazas, y la incertidumbre es el estado,
incluso parcial, de deficiencia en la informacién relativa a la comprensién o al conocimiento de
un evento, de sus consecuencias o de su probabilidad.

T. Riesgo inherente: Es el riesgo propio o intrinseco a cargo de la organizacion, sin tener en
cuenta el efecto o la implementacion de controles.

U Residual: Es el nivel de riesgos resultante a cargo de la organizacién, una vez aplicados e
implementados los respectivos controles.

V. Etapas: Son las fases comprendidas dentro del proceso de implementaciéon del SAGRILAFT,
orientadas a identificar, medir, controlar y monitorear los riesgos de lavado de activos,
financiacién del terrorismo y financiacion de la proliferaciéon de armas de destrucciéon masiva.

W. Factores de riesgo: Son los agentes generadores del riesgo de LA/FT. Para efectos del
Sistema de Prevencidn de riesgo en materia de lavado de activos, financiacion del terrorismo y
financiacion de la proliferacion de armas de destruccidn masiva, se deben tener en cuenta como
minimo:

- Contrapartes.

- Productos/Servicios.

- Canales de Distribucion.
- Jurisdicciones.

X. Elementos: Son las piezas o componentes del Sistema de Prevencién contra el Lavado de
Activos, Financiacion del Terrorismo y Financiacion de la Proliferacion de Armas de
Destruccién Masiva, tales como las politicas, procedimientos, documentacién, estructura
organizacional, 6rganos de control, infraestructura tecnolégica, divulgacion de informacién y
capacitacién.

Y. Trabajadores internos: Son Todos los trabajadores directos de INVERSISA S.A.S.
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Z. Trabajadores externos: Son todos los trabajadores contratados a través de empresas de
servicios temporales.

4. MARCO NORMATIVO

General

Colombia ha ratificado, entre otras, las siguientes convenciones y convenios de Naciones
Unidas, con el fin de enfrentar las actividades delictivas relacionadas con el LA/FT/FPADM. A
continuacién, se cita el nombre de la convencién, la ley aprobatoria y la sentencia de
constitucionalidad proferida por la Corte Constitucional dentro del tramite de ratificacion:

e Convencién de Viena de 1988: Convencion de las Naciones Unidas Contra el Trafico de
Estupefacientes y Sustancias Psicotrépicas (Aprobada por la Ley 67 de 1993 y declarada
exequible mediante Sentencia C-176 de 1994 de la Corte Constitucional).

¢ Convenio de Naciones Unidas para la Represion de la Financiacion del Terrorismo de 1999
(Aprobado por la Ley 808 de 2003 Sentencia C-037 de 2004).

e Convencion de Palermo de 2000: Convencion de Naciones Unidas Contra la Delincuencia
Organizada (Aprobada por la Ley 800 de 2003 Sentencia C-962 de 2003).

e Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI): Pretende fortalecer lazos de colaboracion
internacional y armonizar los controles a nivel mundial, emiti6 en 1990 cuarenta (40)
recomendaciones para prevenir el lavado de activos y posteriormente en el afio 2001 establecié
nueve (9) recomendaciones especiales contra el financiamiento del terrorismo.

e Convenciéon de Mérida de 2003: Convencién de Naciones Unidas Contra la Corrupcion
(Aprobada por la Ley 970 de 2005 Sentencia C 172 de 2006).

El GAFI mediante sus Recomendaciones, este organismo intergubernamental inst6 a los paises
a identificar los Riesgos LA/FT/FPADM a los que se exponen sus instituciones financieras y
APNFD (Actividades y Profesiones No Financieras Designadas) y, con base en ese riesgo,
adoptar medidas para la mitigacion de este, con un enfoque de supervision basado en riesgos,
con medidas mas flexibles y acordes con la naturaleza de los riesgos debidamente identificados
(Recomendacién GAFI No. 1).

La nota interpretativa de la Recomendacién GAFI No. 1 sefala que, al implementar un enfoque
basado en riesgo, las APNFD (Actividades y Profesiones No Financieras Designadas) deben
tener establecidos procesos para identificar, evaluar, monitorear, administrar y mitigar los
Riesgos LA/FT/FPADM. El principio general de un enfoque basado en riesgo es que, cuando
existan riesgos mayores se deben ejecutar medidas intensificadas para administrar y mitigar
esos riesgos; y que, por su parte, cuando los riesgos sean menores, puede permitirse la
aplicacion de medidas simplificadas.

En todo caso no se permiten medidas simplificadas cuando exista una sospecha de
LA/FT/FPADM. A su vez, la Recomendacién GAFI No. 15 insta a los paises a que tomen medidas
para administrar y mitigar los Riesgos LA/FT/FPADM asociados a los Activos Virtuales, para lo
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cual deben regular a los proveedores de servicios de Activos Virtuales y, a fin de que se sujeten
a sistemas de monitoreo efectivo, cumplan con las Recomendaciones GAF], entre estas, la de
Debida Diligencia (Cfr. Rec. 10).

Adicionalmente, en la Recomendaciéon GAFI No. 28, literal b), se sefiala que los paises deben
asegurar que las APNFD y entidades que realizan actividades financieras, estén sujetas a
sistemas eficaces de regulacién y supervision. Esta actividad debe ser ejecutada por un
supervisor o por un organismo autorregulador apropiado, siempre que dicho organismo pueda
asegurar que sus miembros cumplan con sus obligaciones para combatir el LA/FT/FPADM.

Finalmente, el GAFI emite recomendaciones a los gobiernos de cada pais, para que sobre ello
estos emitan marcos normativos prudentes que demuestren un total compromiso con la lucha
contra el LA/FT/FPADM.

Especifico

Segun lo dispuesto en el articulo 84 de la Ley 222 de 1995 y en el Decreto 1074 de 2015,
corresponde a la Superintendencia de Sociedades ejercer la vigilancia de las Empresas.

El numeral 3 del articulo 86 de la Ley 222 de 1995 sefiala que la Superintendencia de
Sociedades estd facultada para imponer sanciones o multas, sucesivas o no, hasta por
doscientos (200) SMLMV, a quienes incumplan sus érdenes, la ley o los estatutos.

El articulo 10 de la Ley 526 de 1999, modificada por la Ley 1121 de 2006, sefiala que las
autoridades que ejerzan funciones de inspeccion, vigilancia y control deben instruir a sus
supervisados sobre las caracteristicas, periodicidad y controles en relacién con la informacién
por reportar a la UIAF, de acuerdo con los criterios e indicaciones que se reciban de esa entidad.

El articulo 20 de la Ley 1121 de 2006 regula el procedimiento para la publicacion y
cumplimiento de las obligaciones relacionadas con Listas Vinculantes para Colombia, de
conformidad con el Derecho Internacional, para lo cual dispone que el “Ministerio de Relaciones
Exteriores transmitira las listas de personas y entidades asociadas con organizaciones
terroristas, vinculantes para Colombia conforme al Derecho Internacional y solicitara a las
autoridades competentes que realicen una verificacion en las bases de datos con el fin de
determinar la posible presencia o transito de personas incluidas en las listas y bienes o fondos
relacionados con estas”

La regulacion originada por la Superintendencia de Sociedades establece que todas las
Empresas sujetas a la vigilancia o al control que ejerce la Superintendencia de Sociedades que
hubieren obtenido Ingresos Totales o tenido Activos iguales o superiores a cuarenta mil
(40.000) SMLMV, con corte al 31 de diciembre del afo inmediatamente anterior
($35.112.120.000 para 2020).

Estas Empresas deberan dar cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 5 del Capitulo X,
Circular 100 - 000016 (SAGRILAFT).
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5. POLITICALA/FT/FPADM

5.1 Politicas Generales

INVERSISA S.A.S atendiendo a su objeto social y a las actividades relacionadas principalmente
con su actividad econémica, implementa y desarrolla eficazmente el Sistema de Administracién
del Riesgo de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y Financiamiento de Proliferacién
de Armas Masivas de Destruccion (LA/FT/FPDAM), en adelante SAGRILAFT, y define adoptar
las siguientes politicas:

INVERSISA S.A.S implementara y disefiara un Sistema para la prevencion de LA/FT/FPADM a
partir de un en-foque basado en riesgos, conforme a la Recomendacion 1 del GAFL

Para la implementacidon y el disefio del Sistema para la prevencion de LA/FT/FPADM
INVERSISA S.A.S definira el apetito, la tolerancia y la capacidad de riesgo de la organizacién.

A partir del apetito, la tolerancia y la capacidad de riesgo de la organizacidén, se definiran
procedimientos de debida diligencia, conforme a las recomendaciones 10 y 12 del GAFI para
determinar la viabilidad de celebrar operaciones con Personas Expuestas Politicamente (PEPs),
teniendo en cuenta el decreto 830 de 2021.

e INVERSISA S.A.S implementara metodologias de segmentacion de factores de riesgos.

e INVERSISA S.A.S adoptara las recomendaciones GAFI que le sean aplicables al Sistema
de prevencion de riesgos en materia LA/FT/FPADM.

e INVERSISA S.ASS, antepone el cumplimiento de las normas en materia de prevencion de
LA/FT/FPADM al logro de las metas comerciales.

e [NVERSISA S.A.S impulsara al interior de la compafiia, una cultura de prevenciéon y
conocimiento de los socios, clientes, proveedores, colaboradores, a través de
capacitaciones y cualquier otro medio disponible.

e INVERSISA S.AS, no tendra vinculos contractuales con ninguna persona natural o
juridica que se encuentre vinculada o relacionada con actividades de lavado de activos
o financiacidén del terrorismo a nivel nacional e internacional.

e Uno de los principales mecanismos para controlar y prevenir la realizacion de
operaciones de lavado de activos a través de la organizacién, serd el adecuado
conocimiento de las contrapartes (Socios, Colaboradores, clientes, proveedores y
aliados). Desde el momento en que una persona natural o juridica inicia el vinculo con
la compaiiia. Por lo tanto, se implementard la Recomendacién 10 del GAF],
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encaminandose siempre a surtir una debida diligencia, que para todos los efectos se
entenderd como un conjunto de procedimientos para la toma de una decisién
suficientemente informada.

e La prevencién, mitigacién y detecciéon y monitoreo del LA/FT/FPADM abarca a todas
las operaciones relacionadas con el negocio desarrollado por INVERSISA S.A.S.

e Es deber de la sociedad y sus 6rganos de direccién, de control, de linea de apoyo,
asegurar el cumplimiento de las normas encaminadas a prevenir, detectar, el
LA/FT/FPADM, con el propdsito de cumplir la ley y de proteger la imagen y reputacion
de INVERSISA S.A.S

e En el evento en que INVERSISA S.AS, a través de uno de sus administradores y
empleados determinare razonablemente que los dineros que van a ingresar de una
persona natural o juridica con la que se mantenga una relacién y/o una operacién o
servicio solicitado, son el producto o tengan como finalidad financiar o soportar
actividades ilicitas, se abstendra de realizar la operacion solicitada, segin sea el caso, y
la reportara a las autoridades competentes.

e La informacién suministrada por los socios, clientes, proveedores y colaboradores
deberd ser actualizada minimo 1 vez al afio, con el propoésito de conocer los posibles
cambios en su actividad y en su informacién financiera.

e Sedebe evitar negocios o relaciones comerciales con proveedores o clientes (personas
naturales o juridicas) que tengan negocios cuya naturaleza dificulte la verificacién de la
transparencia de la actividad, procedencia de los recursos o que se rehtisen a facilitar la
informacién y documentacioén requerida.

e Los funcionarios de INVERSISA S.A.S, conocen, aplican y cumplen lo previsto en la
presente politica, so pena de generar sanciones respectivas de tipo penal y/o
administrativo.

e INVERSISA S.ASS, guarda estricta reserva sobre toda la informacion reportada a los
entes de control y la UIAF (Unidad de Informacién y Analisis financiero).

e Elrepresentante legal, el oficial de cumplimiento, y demas funcionarios de INVERSISA
S.A.S, estaran atentos permanentemente a las obligaciones y responsabilidades que les
sean aplicables en lo referente a la aplicacion de SAGRILAFT.

e La sociedad debe aplicar a los nuevos servicios, los controles en temas de prevenciéon
de lavado de activos y financiacion del terrorismo antes de ofrecerlos al publico.

e [NVERSISA S.ASS, tiene el compromiso de colaborar activamente con las autoridades
competentes en relacion con la prevencion del lavado de activos y financiacion del
terrorismo, dando oportuna respuesta a sus requerimientos, suministrandole toda la
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informacién que considere pertinente y dando cumplimiento a las disposiciones legales
y normativas correspondientes.

5.2.  Politica frente al disefio y aprobacién del SAGRILAFT
a. Politicas y directrices generales.

e La Asamblea General de Accionistas es la directa responsable de definir, aprobar y
actualizar las politicas de implementacion de los sistemas de autocontrol y gestién de
lavado de activos, financiacion del terrorismo y financiacién de la proliferaciéon de
armas de destrucciéon masiva de acuerdo con el nivel de exposicién y apetito al riesgo
de la empresa.

e Trabajadores internos. Todos los trabajadores directos de INVERSISA S.A.S tienen la
obligacion de coadyuvar con la implementacién y el cumplimiento de la politica
SAGRILAFT, por lo cual es deber de todos conocer este documento y velar por la
identificacion, evaluacion, manejo, monitoreo, comunicaciéon y divulgaciéon de los
riesgos asociados a sus procesos.

e Trabajadores externos. Los trabajadores externos tienen la obligacién de conocer y
cumplir la politica SAGRILAFT de respetarla y cumplirla, de contribuir en la
identificacion, evaluacién, manejo, monitoreo, comunicacién y divulgaciéon de los
riesgos asociados a sus procesos.

e Terceros. Alos clientes, proveedores, contratistas y otros terceros, también los cobija la
politica SAGRILAFT y por lo tanto, seran los trabajadores directos y en misidn, los que
deberan velar por informar o denunciar ante el Oficial de Cumplimiento cualquier
comportamiento o actividad ilegal asociada al lavado de activos, financiacién del
terrorismo, y la financiacién de la proliferacion de armas de destruccién masiva y que
sea cometido por un tercero.

b. Politica frente al manejo en efectivo

Conforme al objeto social de INVERSISA S.A.S y como quiera que los productos que vende la
empresa demandan un alto volumen de transacciones en efectivo, se tendran limitaciones de
efectivo para las ventas que se lleven a cabo desde los establecimientos de comercio que sean
propiedad de la organizacion y desde los cuales se vendan productos horneados y de panaderia.

No obstante, el Oficial de Cumplimiento definird umbrales para las transacciones que se
efectien desde los puntos de ventas a partir de un diagrama de box plot para cada
establecimiento de comercio. En tal virtud, aquellas operaciones que sobrepasen el tercer
cuartil ameritaran una investigacion a cargo del Oficial de Cumplimiento, quien dispone de
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libertad para requerir a los puntos de venta que sobrepasen dicho umbral para justificar sus
operaciones.

De otra parte, y para el resto de operaciones que desarrolle la organizacién, se establece un
limite de UN MILLON DE PESOS ($1.000.000) en efectivo.

c. Politica frente al cumplimiento del sistema

INVERSISA S.A.S en el proceso de acreditacion de operaciones, negocios y contratos no realizara
actividades, negocios o contratos sin que exista el respectivo soporte interno o externo,
debidamente fechado y autorizado por quienes intervienen en ellos o lo elaboren.

Todos los documentos que acrediten transacciones, negocios o contratos de la empresa, seran
custodiados no solo como soporte de la negociacion y del registro contable, sino como respaldo
probatorio para cualquier investigacion que puedan ser requeridos por autoridad competente
y/o procesos de auditoria.

d. Politica frente al régimen sancionatorio

INVERSISA S.AS definird dentro del reglamento Interno de trabajo las sanciones a que haya
lugar sobre las faltas leves y graves que puedan ocasionar los colaboradores relacionadas
directamente con el SAGRILAFT.

El Oficial de Cumplimiento y Lideres responsables de procesos deberan monitorear el adecuado
funcionamiento del SAGRILAFT, cuando se detecten falencias en la ejecucion de procedimientos
por parte de los colaboradores, estas deberan ser notificadas al Area de gestién humana y al
Area Juridica para hacer los respectivos descargos y aplicacién de sanciones.

e. Politica frente a la divulgacion y capacitacion

Para garantizar la aplicacion de la politica SAGRILAFT, INVERSISA S.A.S ha establecido su
difusion de forma interna y externa, asi:

a. A nivel interno

i. Al momento de su vinculacién laboral (de forma directa o a través de la empresa
temporal), el colaborador recibird una copia de la politica SAGRILAFT o resumen ejecutivo,
generandose una copia recibida, la cual reposara en su respectiva carpeta laboral.

ii. Adelantando campafias de capacitacion, ya sea al momento de la induccidn o de forma
programada, para garantizar el conocimiento de la politica SAGRILAFT por parte de los
trabajadores directos y trabajadores en mision.
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iii. Socializando e informando la politica SAGRILAFT y consejos utiles para prevenir el
riesgo de lavado de activos o financiacion del terrorismo, a todos los trabajadores directos y en
misioén a través de comunicaciones internas.

b. A nivel externo

Las politicas y/o manual SAGRILAFT estaran publicadas en la pagina web de INVERSISA S.A.S
para que cualquier contraparte pueda acceder a ella.

f. Politica frente a la gestién documental

Los expedientes de los clientes, proveedores, accionistas y colaboradores se manejaran de
forma digital, y su custodia sera responsabilidad de cada lider de proceso.

La conservacién de la informacién contenida en los expedientes digitales de los clientes,
proveedores y accionistas debe mantenerse por un término minimo de 10 afios, consistente y
alineado con lo establecido en el articulo 60 del Cédigo de Comercio, aplicable a soportes
contables y de los colaboradores de forma indefinida de acuerdo con lo establecido por la
sentencia T470 de 2019 emitida por la Corte Constitucional.

6. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL:
Asamblea de Accionistas

La Asamblea de Accionistas de INVERSISA S.A.S, es el maximo 6rgano social, el cual se encarga
de nombrar al representante legal, sobre quien reside la puesta en marca y efectividad del
SAGRLAFT.

La totalidad de los integrantes de la Asamblea General de Accionistas, deberan someterse a las
politicas y a los procedimientos contemplados en el presente manual.

A continuacion, se relaciona un listado minimo de funciones que deberan ser expresamente
asignadas a la Asamblea de Accionistas, segun el caso:

» Establecer y aprobar en INVERSISA S.A.S. las Politicas para prevenir el LA/FT/FPADM.

» Aprobar el SAGRILAFT y sus actualizaciones, presentadas por el representante legal y
el Oficial de Cumplimiento.

» Aprobar el manual de procedimientos SAGRILAFT y sus actualizaciones.

» Seleccionar y designar al Oficial de Cumplimiento y su respectivo suplente, cuando sea
procedente.

» Analizar oportunamente los informes sobre el funcionamiento del SAGRILAFT, sobre
las propuestas de correctivos y actualizaciones que presente el Oficial de Cumplimiento,
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y tomar decisiones respecto de la totalidad de los temas alli tratados. Esto debera
constar en las actas del drgano correspondiente.

Analizar oportunamente los reportes y solicitudes presentados por el representante
legal.

Pronunciarse sobre los informes presentados por la revisoria fiscal o la auditoria
interna y externa, que tengan relaciéon con la implementacién y el funcionamiento del
SAGRILAFT, y hacer el seguimiento a las observaciones o recomendaciones incluidas.
Ese seguimiento y sus avances periddicos deberan estar sefialados en las actas
correspondientes.

Ordenar y garantizar los recursos técnicos, logisticos y humanos necesarios para
implementar y mantener en funcionamiento el SAGRILAFT, segtin los requerimientos
que para el efecto realice el Oficial de Cumplimiento.

Establecer los criterios para aprobar la vinculacién de una Contraparte cuando sea una
PEP.

Establecer pautas y determinar los responsables de realizar auditorias sobre el
cumplimiento y efectividad del SAGRILAFT en caso de que asi lo determine.

Verificar que el Oficial de Cumplimiento cuente con la disponibilidad y capacidad
necesaria para desarrollar sus funciones.

Constatar que en INVERSISA S.A.S el Oficial de Cumplimiento y el Representante Legal
desarrollan las actividades designadas en la Circular Externa 100-000016 - Capitulo X
y en el SAGRILAFT.

Representante Legal

El SAGRILAFT debe contemplar, como minimo, las siguientes funciones a cargo del
Representante Legal de INVERSISA S.A.S.

>

Presentar con el Oficial de Cumplimiento, para aprobacién de la Asamblea General de
Accionistas, la propuesta del SAGRILAFT y sus actualizaciones, asi como su respectivo
manual de procedimientos.

Estudiar los resultados de la evaluaciéon del Riesgo LA/FT/FPADM efectuada por el
Oficial de Cumplimiento y establecer los planes de acciéon que correspondan.

Asignar de manera eficiente los recursos técnicos y humanos, determinados por la
Asamblea de Accionistas, necesarios para implementar el SAGRILAFT.

Verificar que el Oficial de Cumplimiento cuente con la disponibilidad y capacidad
necesaria para desarrollar sus funciones.

Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al Oficial de Cumplimiento en el disefio,
direccion, supervision y monitoreo del SAGRILAFT.

Presentar a la Asamblea General de Accionistas, los reportes, solicitudes y alertas que
considere deban ser tratados por dicho 6rgano y que estén relacionados con el
SAGRILAFT.

Asegurarse de que las actividades que resulten del desarrollo del SAGRILAFT se
encuentran debidamente documentadas, de modo que se permita que la informacién
responda a los criterios de integridad, confiabilidad, disponibilidad, cumplimiento,
efectividad, eficiencia y confidencialidad.
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» Certificar ante la Superintendencia de Sociedades el cumplimiento de lo previsto en el
Capitulo X, Circular Externa 100-000016, cuando lo requiera esa Superintendencia.

» Verificar que los procedimientos del SAGRILAFT desarrollen las Politicas de prevenciéon
de LA/FT/FPADM adoptadas por la Asamblea General de Accionistas.

Oficial de Cumplimiento
El Oficial de Cumplimiento serd designado por la Asamblea General de Accionistas de
INVERSISA S.A.S teniendo en cuenta los requisitos establecidos en el capitulo X de la Circular

Basica Juridica correspondiente al SAGRILAFT.

El correo electronico asignado al Oficial de Cumplimiento corresponderd a
jpolanco@polancoydesilvestri.com.co

Las funciones del Oficial de Cumplimiento en el SAGRILAFT de INVERSISA S.A.S. como minimo,
seran las siguientes:

» Velar por el cumplimiento efectivo, eficiente y oportuno del SAGRILAFT.

» Presentar, por lo menos una vez al afio, informes a la Asamblea General de Accionistas,
como minimo, los reportes deberdn contener una evaluacién y analisis sobre la
eficiencia y efectividad del SAGRILAFT y, de ser el caso, proponer las mejoras
respectivas. Asi mismo, demostrar los resultados de la gestién del Oficial de
Cumplimiento, y de la administracion de la Empresa, en general, en el cumplimiento del
SAGRILAFT.

» Promover la adopcién de correctivos y actualizaciones al SAGRILAFT, cuando las
circunstancias lo requieran y por lo menos una vez cada afio. Para ello debera presentar
ala Asamblea General de Accionistas, las propuestas y justificaciones de los correctivos
y actualizaciones sugeridas al SAGRILAFT.

» Coordinar el desarrollo de programas internos de capacitacion.

» Evaluar los informes presentados por la Revisoria Fiscal o quien ejecute funciones
similares o haga sus veces, y los informes que presente el revisor fiscal o la auditoria
externa, si es el caso, y adoptar las Medidas Razonables frente a las deficiencias
informadas. Si las medidas que deben ser adoptadas requieren de una autorizacién de
otros drganos, debera promover que estos asuntos sean puestos en conocimiento de los
6rganos competentes.

» Certificar ante la Superintendencia de Sociedades el cumplimiento de lo previsto en el
Capitulo X, Circular Externa 100-000016, segin lo requiera la Superintendencia de
Sociedades.

» Verificar el cumplimiento de los procedimientos de Debida Diligencia y Debida
Diligencia Intensificada, aplicables en INVERSISA S.A.S.

» Velar por el adecuado archivo de los soportes documentales y demas informacion
relativa a la gestion y prevencion del Riesgo de LA/FT/FPADM.

» Disefiar las metodologias de clasificacién, identificacion, medicidn y control del Riesgo
LA/FT/FPADM que formaran parte del SAGRILAFT.
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» Realizar la evaluacion del Riesgo LA/FT/FPADM a los que se encuentra expuesta
INVERSISA S.A.S.

» Realizar el Reporte de las Operaciones Sospechosas a la UIAF y cualquier otro reporte
o informe exigido por las disposiciones vigentes, conforme lo establezcan dichas
normas y el Capitulo X, y la Circular Externa 100-000016.

Areas de Compras

Son funciones frente a la Debida Diligencia del conocimiento del Proveedor, las siguientes:

e Solicitar el diligenciamiento de formato de vinculaciéon de proveedores junto con los
respectivos soportes.

o Remitirle al Oficial de Cumplimiento el formato de vinculacién de proveedores
diligenciado junto con la documentacion allegada por parte del proveedor.

e Reportaral Oficial de Cumplimiento las operaciones inusuales que se generen de alertas
preestablecidas para proveedores en el presente manual.

Area de Talento Humano.

Son funciones frente a la Debida Diligencia del conocimiento de los trabajadores internos y
externos, las siguientes:

e Solicitar el diligenciamiento de formato de vinculacién de Colaboradores junto con los
respectivos soportes.

e Verificar que la informacién suministrada este completa.

e Reportar al Oficial de Cumplimiento las coincidencias en listas vinculantes y
restringidas del SAGRILAFT que se generen de la consulta a los colaboradores.

e Reportar al Oficial de Cumplimiento las operaciones inusuales que se generen de las
sefiales de alerta preestablecidas para colaboradores en el presente manual.

e Archivar los documentos digitales de acuerdo con la politica de gestién documental
definida en el presente manual.

e Solicitar el diligenciamiento de formato de vinculacion de proveedores a los
proveedores de suministro de servicios junto con los respectivos soportes.
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Remitirle al Oficial de Cumplimiento el formato de vinculacién de proveedores
diligenciado junto con la documentacion allegada por parte del proveedor de servicios

Area de Gestién Comercial

Son funciones frente a la Debida Diligencia a clientes, las siguientes:

Solicitar el diligenciamiento de formato de vinculacién de Clientes junto con los
respectivos soportes.

Verificar que la informacion suministrada esté completa.

En caso de vincular personas juridicas, solicitar el formulario de reporte de
beneficiarios finales con sello de recibido de la DIAN.

Realizar la consulta en listas vinculantes y restringidas del SAGRILAFT previo a la
vinculacién del cliente.

Reportar al Oficial de Cumplimiento las coincidencias en listas vinculantes y
restringidas del SAGRILAFT que se generen de la consulta a los clientes.

Reportar al Oficial de Cumplimiento, en el formato respectivo, las operaciones inusuales
que se generen, asi como las sefiales de alerta detectadas, de acuerdo alo preestablecido
en el presente manual.

Archivar los documentos digitales en el respectivo expediente de acuerdo con la politica
de gestion documental definida en el presente manual.

Area Financiera

Son funciones frente a la Debida Diligencia del conocimiento de accionistas las siguientes:

Solicitar el diligenciamiento de formato de vinculaciéon y/o de actualizaciéon de
accionistas junto con los respectivos soportes.

En caso de vincular personas juridicas, solicitar el formulario de reporte de
beneficiarios finales con sello de recibido de la DIAN.

Verificar que la informacién suministrada esté completa.
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e Realizar la consulta en listas vinculantes y restringidas del SAGRILAFT previo a la
vinculacién del accionista.

e Reportar al Oficial de Cumplimiento las coincidencias en listas vinculantes y
restringidas del SAGRILAFT que se generen de la consulta a los accionistas.

e Reportar al Oficial de Cumplimiento, en el formato respectivo, las operaciones inusuales
que se generen, asi como las sefiales de alerta detectadas, de acuerdo alo preestablecido
en el presente manual.

Revisor Fiscal

Las funciones de este 6rgano se encuentran expresamente sefialadas en la ley, en particular el
articulo 207 del Cddigo de Comercio, el cual sefiala, especialmente, la relacionada con la
obligacién de reporte a la UIAF de las Operaciones Sospechosas, cuando las adviertan dentro
del giro ordinario de sus labores, conforme lo sefiala el numeral 10 de dicho articulo.

Para efectos de lo previsto en el numeral 10 del articulo 207 citado, el revisor fiscal debe
solicitar usuario y contrasefia en el SIREL administrado por la UIAF, para el envio de los ROS.
En todo caso, el revisor fiscal, a pesar de la obligacion de guardar la reserva profesional en todo
aquello que conozca debido al ejercicio de su profesién, en virtud de la responsabilidad
inherente a sus funciones y conforme a los casos en que dicha reserva pueda ser levantada,
tiene el deber de revelar informacién cuando asi lo exija la ley. Asi, por ejemplo, cuando en el
curso de su trabajo un revisor fiscal descubre informacién que lleva a la sospecha de posibles
actos de LA/FT/FPADM, tiene la obligacién de remitir estas sospechas a la autoridad
competente.

Igualmente, se debe tener en cuenta que los revisores fiscales los obliga el deber general de
denuncia al que estan sujetos los ciudadanos, Articulo 67 CPP. Deber de denunciar. Toda
persona debe denunciar a la autoridad los delitos de cuya comisién tenga conocimiento y que
deban investigarse de oficio.

Adicionalmente, el pardgrafo del articulo 10 de la Ley 43 de 1990 establece lo siguiente:

A suturno, el articulo 32 dela Ley 1778 de 2016, les impone a los revisores fiscales, el deber de
denunciar ante las autoridades penales, disciplinarias y administrativas, la presunta realizacién
de un delito contra el orden econémico y social, como el de LA, que detecte en el ejercicio de su
cargo, aun, a pesar del secreto profesional. También deberan poner estos hechos en
conocimiento de los drganos sociales y de la administraciéon de la sociedad. Las denuncias
correspondientes deberan presentarse dentro de los seis (6) meses siguientes al momento en
que el Revisor Fiscal hubiere tenido conocimiento de los hechos.
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En calidad de funcionarios publicos, los cobija el deber previsto en el articulo 38 de la Ley 1952
de 2019 (por la cual se expide el Cédigo General Disciplinario) que sefiala como deber de todos
los servidores publicos: “25. Denunciar los delitos, contravenciones y faltas disciplinarias de los
cuales tuviere conocimiento, salvo las excepciones de ley”.

Para cumplir con su deber, el Revisor Fiscal, en el analisis de informacién contable financiera,
debe prestar atencion a los indicadores que pueden dar lugar a sospecha de un acto relacionado
con un posible caso de LA/FT/FPADM. Se sugiere tener en cuenta las Normas Internacionales
de Auditoria NIA 200, 240 y 250 y consultar la Guia sobre el papel de la Revisoria Fiscal en la
lucha contra el soborno transnacional y LA/FT/FPADM, disponible en el sitio de Internet de la
Superintendencia de Sociedades.

7. IDENTIFICACION DEL RIESGO LA/FT/FPADM

El objetivo principal de la etapa de identificacién de riesgos de LA/FT/FPDAM, a que esta
expuesta INVERSISA S.A.S de acuerdo con la actividad econdémica que realiza, y el perfil de sus
clientes y contrapartes es identificar aquellos eventos de LA/FT/FPDAM a los cuales esta
expuesto junto con las respectivas causas.

Esta etapa debe realizarse frente al perfil actual y previamente al lanzamiento de cualquier
producto, las modificaciones de sus caracteristicas, la incursiéon de nuevos mercados, y la
apertura de operaciones en nuevas jurisdicciones.

Para ello debe:

» Analizar comportamientos y vulnerabilidades respecto a los riesgos de LA/FT/FPADM
que se pueden generar de la actividad propia de la empresa.

» Analizar las tipologias de riesgo establecidas por la UIAF para el sector al cual pertenece
la empresa.

» Analizar los delitos nexos de lavado de activos y financiacion del terrorismo establecidos
en el codigo penal, e identificar frente a cudles de ellos se presenta una mayor exposicion
al riesgo por el tipo de negocio, cliente y contrapartes que se tienen.

La identificacidn del riesgo podra definirse por el método de lluvia de ideas o teniendo en
cuenta el método de las 5W- Porque, que define:

;Qué? podria ocurrir: Impacto y/o Consecuencia

¢Por qué?: Factor de Riesgo.

(Como?: Causa, Falla y/o Evento de Riesgo.

;(Donde?: Proceso, procedimiento, area, Departamento, etc.
;Cuando?: En qué momento de la ejecucion del Procedimiento.

vV VYV
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Para la identificacién de los eventos de riesgo asociados a LA/FT/FPADM, INVERSISA S.A.S
debera tener en cuenta las fuentes tanto internas como externas que pueden llegar a afectarle.

FUENTE DE RIESGO DESCRIPCION
Terceros y Partes Relacionadas Externos
Clientes
Proveedores
Contratistas

Internos

Accionistas - Directivos
Empleados

Otros

Jurisdiccion Es la ubicacion geografica donde se realizan
operaciones del objeto social de la empresa y
en las cuales se puedan determinar un mayor
o menor nivel de riesgo de LA/FT/FPADM.

Dentro del andlisis interno, se tendra en cuenta la misidn, la vision, objetivos, politicas internas
de la empresa. Frente a las fuentes externas se tendra en cuenta la normativa vigente aplicable
a INVERSISA S.AS en el tema de riesgos de LA/FT/FPADM, las politicas econdmicas, sociales, y
el contexto pafs.

El proceso de segmentacion y clasificacién de los riesgos determina la criticidad que debe ser
tenida en cuenta para separar en grupos los factores de riesgo a los que se encuentra

La metodologia utilizada para segmentar los factores de riesgo sera descriptiva.

8. MEDICION DEL RIESGO LA/FT/FPADM

Una vez desarrollada la primera etapa de identificacion, se procede a medir el impacto en caso
de materializarse y la posibilidad de ocurrencia del riesgo inherente de LA/FT/FPADM.

El objetivo en esta fase es el de separar los riesgos menores aceptables de los riesgos mayores
y proveer datos para determinar el nivel de severidad del riesgo absoluto de la empresa (riesgo
inherente) y su respectivo tratamiento.

La medicion del riesgo se puede realizar con diversos grados de detalle dependiendo del riesgo,
el propdsito del analisis y la informacién, datos y recursos disponibles, en forma:

» Cualitativa: Utiliza palabras para describir la magnitud de las consecuencias potenciales
y la posibilidad de que ocurran tales consecuencias. Es conveniente cuando lo datos no
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son adecuados para el andlisis cuantitativo. Las escalas cualitativas se definen en

términos descriptivos tales como: alto, medio alto, medio bajo, bajo.

» Semicuantitativa: A las escalas cualitativas, descritas anteriormente, se les asigna valores.

El objetivo es producir una escala de clasificacion mas amplia que la que se obtiene

usualmente en el andlisis cualitativo. Ejemplo: Riesgo alto corresponde a aquel que

aproximadamente genera pérdidas financieras que superan el 10% del Ebitda.

» Cuantitativa: Se utilizan valores numéricos tanto para las consecuencias como para la

posibilidad, empleando datos provenientes de una variedad de fuentes. La calidad del

andlisis depende de la exactitud y cabalidad de los valores numéricos y de la validez de

los modelos empleados.

La empresa defini6 adoptar como una metodologia robusta, la adopcién del modelo de andlisis
semicuantitativo para las escalas de medicion del impacto y probabilidad de ocurrencia del
riesgo de LA/FT/FPDAM y sus riesgos asociados, y defini6 los siguientes criterios de valoracion:

ESCALAS DE IMPACTO

Impacto Nivel

Contagio

Reputacional

Operativo

Insignificante | 1

Actos de personas
naturales o juridicas
que son
contraparte de la
organizacién y que
tienen un efecto
minimo en la
entidad y sobre los
cuales se tienen
indicios de
vinculaciones con
eventos de
LA/FT/FPADM.

Comentarios u
observaciones
informales
realizados por los
drganos de control.

No hay
deterioro de
imagen
corporativa.

Reprocesos
que se
atienden
dentro dela
misma
operacion

Actos de personas
naturales o juridicas
que tienen un
efecto bajo al
interior de la
entidad y sobre los
cuales se tienen

Oportunidades de
mejoramiento
mencionadas en
informes de
Revisoria Fiscal,
donde el hallazgo es
valorado como bajo.

Deterioro de
imagen
corporativa
ante los
empleados.

Interrupcion
dela
operacion
hasta en 4
horas
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indicios de
vinculaciones con
eventos de
LA/FT/FPADM

Moderado

Actos de personas
naturales que son
empleados y sobre
los cuales se tienen
indicios de
vinculaciones con
eventos de
LA/FT/FPDAM

Hallazgos de
Revisoria Fiscal
emitidos en informe
socializado
internamente con
hallazgos calificados
de riesgo moderado
o importante.

Deterioro de
imagen ante
los accionistas,
Alta Direccién
y proveedores

Interrupcién
dela
operacion
hasta en 8
horas

Alto

Actos de personas
naturales que son
directores o
accionistas de la
organizaciény
sobre los cuales se
tienen indicios de
vinculaciones con
eventos de
LA/FT/FPDAM.

Sanciones emitidas
por entes
reguladores que
generan planes de
acciodn y acciones
correctivas fuertes
al interior de la
organizacién y que
generan altos costos
ensu
implementacion o
desarrollo

Deterioro de
imagen
corporativa
ante Clientes.

Interrupcion
dela
operacion
hasta en 12
horas

Actos de personas
naturales que son
directores o
accionistas de la
empresa y sobre los
cuales se estan
realizando
investigaciones o se
llevan procesos
juridicos
vinculaciones con
eventos de
LA/FT/FPDAM.

Sancién emitida por
el ente regulador
que compromete la
continuidad del
negocio

Reportaje en
medios
divulgado en el
ambito
nacional y
deterioro de
imagen ante
los clientes.

Interrupcion
dela
operacion
hasta por 24
horas o mas
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ESCALAS DE PROBABILIDAD

Descripcién en

Probabilidad | Nivel horlzzg';e a2l Descripcion subjetiva
(veces)

El suceso puede
Rara vez 1 |que se presente | Puede ocurrir en circunstancias excepcionales
una vez al afio.

El suceso puede
2 | que se presente |Insignificante probabilidad de que ocurra
2 veces al afo.

El suceso puede
Eventualmente| 3 |que se presente |Alguna probabilidad de que ocurra
4 veces al afo.

El suceso puede
Frecuente 4 |que se presente | Posiblemente ocurra todas las veces
12 veces al afio.

El suceso puede
gue se presente
mas de 12
veces al afo.

Ocurra la mayoria de las veces

De la valoracién del impacto y de la probabilidad de ocurrencia del evento se genera la
calificacion del riesgo inherente, la cual se define en un mapa de cinco escalas como se muestra
a continuacion:

a)
<
o
=]
o
<
o
@)
X
o
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1

l Rara vez

1
Insignificante

3 4
Moderado

Donde:

Aceptable

Medio

9. CONTROL DEL RIESGO LA/FT/FPADM

El control del riesgo corresponde a las medidas que se adoptan para prevenir o mitigar el riesgo
inherente en INVERSISA S.A.S, en razén a los factores de riesgo.

Luego de evaluar los riesgos se determina como responder a ellos. Al considerar dicha
respuesta, se evalia su efecto sobre las mismas y se selecciona aquella que sitte el riesgo

residual dentro del nivel de tolerancia establecido.

Las medidas de control adoptadas buscaran una disminucién de la posibilidad de ocurrencia
y/o del impacto del riesgo de LA/FT/FPDAM en caso de materializarse.

En esta etapa se definen los controles que se aplican sobre los factores o causas que generan
los eventos de riesgo al mismo tiempo que se valora su eficacia y aplicacién.

Para valorar la Eficacia se tendran los siguientes determinadores:

9.1 NATURALEZA DEL CONTROL:

Dentro de los tipos de controles que se pueden aplicar tenemos:

A. Controles Preventivos
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Corresponden a aquellos que evitan la materializacion de los riesgos analizando las
causas que puedan generarlos.

B. Controles Correctivos Detectivos

Hacen referencia a sefiales de alerta que permiten detectar la ocurrencia de un evento y
tomar medidas que permitan corregir desviaciones y errores en la operacion o evitar que
puedan volver a presentarse.

9.2 DISENO DEL CONTROL

A. Controles Manuales: Actividades de control desarrolladas de forma manual por una o
varias personas.

B. Controles Automadticos: Actividades de control desarrolladas en forma mecanica
generalmente a través de un aplicativo.

C. Controles Mixtos: Conlleva un control que lleva una parte manual y otra automatica

9.3 DOCUMENTACION:

En este determinante se evalia si el control estd o no documentado, y si la documentacién se
encuentra parcial o totalmente actualizada.

9.4 EVIDENCIA:
En este determinante se evalia si la evidencia del control existe o no. Se evalta la existencia de

pruebas de aplicacion del control, en caso de dejar evidencia el control serd formal, en caso
contrario sera informal.

9.5 VALORACION E IMPLEMENTACION DE LOS CONTROLES

Para definir las medidas razonables de control del riesgo LA/FT/FPADM, se utilizara la
siguiente metodologia:

Paso 1: Levantamiento inventario de controles
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Se realiza el levantamiento y definicién de controles para mitigar la lista de eventos de riesgo
establecido, en donde se definen el objetivo, responsable, area y cargo responsable,
periodicidad de ejecucién del control y forma de control implementado.

Paso 2: Calcular los porcentajes en los cuales se mitiga el riesgo inherente de acuerdo a los
atributos de los controles.

Con base en los criterios definidos anteriormente, se establece una valoracion de cada uno de
los controles y se genera la calificacion respectiva.

A continuacioén se presenta la escala de valoracion:

EVIDENCIA 25% % MITIGACION DESCRIPCION DEL FACTOR
Formal 100% 25% El registro del control se encuentra formalizado.
Informal 70% 18% La evidencia del control no se encuentra en un registro formal.
CONTROL DOCUMENTADO 25% % MITIGACION DESCRIPCION DEL FACTOR
Total 100% 25% El Control se encuentra, actualizado, aprobado y divulgado en nuestro sistema.

El documento donde se formaliza el Control se encuentra en borrador o en revision

Parcial 70% 18% - ’
en el aplicativo o nuestre sistema.
No documentado 0% 0% El Control no se encuentra decumentado.
NATURALEZA DEL CONTROL 25% % MITIGACION DESCRIPCION DEL FACTOR
Preventivo (mitigan probabilidad) | 100% 25% Son _Ias_ acciones y r_ne_canlsmcs que se implementan para evitar un error o las
desviaciones de un objetivo.
Detectivo (mitigan probabilidad) 70% 18% Son las acmgnes |mplementgd_as para identificar un error, omisién o un acto delictivo
una vez se ejecuta el procedimiento.
Corractivo (mitigar impacto) 40% 10% Sen las acciones |mplement_ad_as con el fin de corregir las desviaciones presentadas,
una vez concluide el procedimiento.
DISENO 25% % MITIGACION DESCRIPCION DEL FACTOR
Automatico 100% 25% Se ejerce a través de un sistema o mecanismo donde no interviene el hombre.
Semiautomatico 70% 18% Se gjerce a través de un sistema o mecanismo y con la intervencion del hombre.
Manual 40% 10% Interviene exclusivamente el hombre para su sjecucion.

De ponderar la calificacion obtenida en cada criterio por el respectivo peso o ponderacién se
obtiene el porcentaje de disminuciéon del riesgo inherente y se multiplica por 0.5.
Posteriormente, cada uno de estos porcentajes le son aplicados a las mediciones de
probabilidad e impacto inherente para cada evento de riesgo.

Esta medicion inicial se lleva a cabo toda vez que al momento de la implementacion del sistema
no se cuenta con datos estadisticos de eventos de riesgo relacionados con LA/FT/FPADM.
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Finalmente, se construye la matriz de riesgo residual de manera individual y consolidada frente
a cada uno de los factores de riesgo LA/FT/FPADM y los riesgos especificos que fueron
identificados por cada factor de riesgo.

10 MONITOREO DEL RIESGO LA/FT/FPADM

El monitoreo del SAGRILAFT comprende las siguientes actividades:

Monitoreo de las operaciones y deteccién de operaciones inusuales.

Analisis de operaciones inusuales y deteccién de operaciones sospechosas.

Monitoreo de la aplicacion de los controles.

Evaluacion de la efectividad de los controles y definicién de aspectos de mejora.
Revision periddica y actualizacidn de la matriz de riesgos de SAGRILAFT.

Monitoreo periddico de transacciones y perfil de riesgo de contrapartes y puntos de
venta.

S Do o o0 T w

A continuacidn se explica cada una de las actividades a realizar por parte del Oficial de
Cumplimiento y cuyos resultados se daran a conocer a la Gerencia en el respectivo informe.

10.1 MONITOREO DE LAS OPERACIONES REALIZADAS CON CLIENTES Y CONTRAPARTES
Y DETECCION DE OPERACIONES INUSUALES

La deteccion de operaciones inusuales se realiza con base en la deteccion de alertas
previamente establecidas para las contrapartes (clientes, accionistas, proveedores,
empleados), las cuales se presentan a continuacidn:

Sefiales de alerta para Clientes
Son sefiales cualitativas las siguientes:

» Clientes que no estén plenamente identificados.

» Cliente que entrega informacion inconsistente, insuficiente o carente de justificacion para
la realizacién de cualquier operacidn.

» Cliente que entrega informacion falsa o que no es posible confirmar.

» Cliente que se muestra renuente o molesto al solicitarle una adecuada identificacién o el
diligenciamiento de los formatos requeridos.

» Clientes que amenazan o intentan sobornar a trabajadores de la empresa para que
acepten informaciéon incompleta, falsa o para no diligenciar el formulario de
conocimiento del cliente o respectiva actualizacién.
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>

Clientes que cambian frecuentemente sus datos de domicilio como direccién, teléfono,
etc.

Cliente reportado en listas vinculantes SAGRILAFT.

Clientes que cambian sus datos basicos sin justificacion.

Clientes que presenten antecedentes judiciales de LA/FT/FPADM.

Clientes que hayan sido aceptados o vinculados sin verificar previamente el origen de los
recursos que aportan.

Operaciones que superan los umbrales definidos por el oficial de cumplimiento.

Son sefiales de alerta cuantitativas para los clientes las siguientes:

» Variaciones sin justificacion de sus activos y/o ingresos de los clientes en porcentajes no

acordes al desarrollo de la actividad econ6mica o de su sector.

Sefiales de alerta para proveedores.

A continuacidn, se relacionan las sefiales de alerta cualitativas y cuantitativas a aplicar para los

proveedores persona natural y persona juridica

Senales de alerta cualitativas

>

>

El proveedor entrega informacion inconsistente, insuficiente o carente de justificacion
para la realizacion de cualquier operacion.

El proveedor entrega informacion falsa o que no es posible confirmar.

El proveedor se muestra renuente o molesto al solicitarle una adecuada identificacion
o el diligenciamiento de los formatos requeridos.

Proveedor que amenaza o intenta sobornar a trabajadores, para que acepten
informacién incompleta, falsa o para no diligenciar el formulario de conocimiento de
proveedores.

Proveedor que cambian frecuentemente sus datos de domicilio como direccion,
teléfono, etc.

Proveedor, Persona Natural o Juridica que se abstienen de proporcionar informacion
completa como actividad principal de la empresa, localizacidn, etc.

» Proveedores reportados en listas vinculantes SAGRILAFT.

» Proveedores que ofrecen productos que no han sido debidamente nacionalizados.

» Proveedores que ofertan productos con precios por debajo del mercado.

» Operaciones que superan los umbrales definidos por el oficial de cumplimiento.
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Sefiales de alerta para trabajadores.

A continuacion, se definen las sefiales de alerta para trabajadores directos e indirectos.

>

Trabajadores que cambian frecuentemente sus datos de domicilio como direccién,
teléfono, etc.

Trabajadores que entregan informacién inconsistente, insuficiente o carente de
justificacién para la realizacion de cualquier operacion.

Trabajadores entrega informacion falsa o que no es posible confirmar.

Trabajadores reportados en listas vinculantes SAGRILAFT.

Trabajadores con cambios significativo en el estilo de vida, que no concuerdan con su
salario.

Senales de alerta para Accionistas

Accionistas reportados en listas vinculantes SAGRILAFT.

Admitir nuevos accionistas sin verificar previamente el origen de los recursos que
aportan.

El accionista se rehtisa o se molesta por el diligenciamiento de los formularios de
vinculacién y/o actualizacidn, asi como por entregar la documentacion adjunta a dichos
formularios.

Sefiales de alerta para Puntos de Venta

>

Operaciones que superen los umbrales definidos por el oficial de cumplimiento.

> Ventas individuales por valores que superen UN MILLON DE PESOS ($1.000.000).

10.2 LINEAMIENTOS FRENTE A LA DETECCION DE OPERACIONES INUSUALES E

IDENTIFICACION DE OPERACIONES SOSPECHOSAS

Son operaciones inusuales aquellas operaciones o eventos que se activan por una sefial de
alerta predefinida por la empresa.

La deteccion de operaciones inusuales se lleva a cabo a través de la deteccion de las sefiales de
alerta por parte de los responsables de los procesos y/o sus colaboradores, especialmente los
relacionados con conocimiento de proveedores, colaboradores, clientes y en general terceros
relacionados directamente con INVERSISA S.A.S.
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Cuando un colaborador visualice una sefial de alerta o una operacién inusual debera informarla
inmediatamente al Oficial de Cumplimiento diligenciando el formato respectivo y remitiéndolo
al correo electrénico dispuesto para tales efectos.

El Oficial de cumplimiento analizarad la alerta generada en los clientes y/o contrapartes y
determinara si es necesario solicitarles un soporte o justificacién, para lo cual enviara el
requerimiento de informacién al responsable del conocimiento del cliente o al responsable del
conocimiento de las contrapartes segiin corresponda.

Posteriormente, el Oficial de cumplimiento analizarala operacién inusual y determinara si tiene
o no justificacién razonable y de acuerdo con esto definira se constituye o no en una operacién
sospechosa.

Igualmente, frente a la confidencialidad de la informaciéon de SAGRILAFT, los trabajadores no
podran dar a conocer a algin tercero externo de la empresa, cualquier tipo de informacién
relativa a las alertas generadas de los clientes o contrapartes, los soportes internos, reportes y
documentos solicitados a estos junto con su respectivo contenido, por tanto, deberan mantener
total confidencialidad.

Definida la operacién inusual como operaciéon sospechosa, el Oficial de cumplimiento debe
reportar la operaciéon de manera inmediata o en el muy corto plazo en el sistema SIREL de la
UIAF.

Una vez reportada la operacion, debera conservar los respectivos soportes en una carpeta
digital que designe la empresa, con el nivel de seguridad requerido para mantener su
confidencialidad.

10.3 EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES

El Oficial de cumplimiento junto con los lideres responsables de los procesos verificara como
minimo de forma anual la aplicacion de los controles, visualizando que estos se hayan ejecutado
de forma adecuada y de acuerdo con lo definido en los procedimientos.

10.4 ACTUALIZACION MATRIZ DE RIESGOS

La actualizacion de la matriz de riesgos se realizara de forma anual o cuando se generen nuevos
servicios, entrada a nuevos mercados, nuevas tipologias de LA/FT/FPADM que representen un
cambio en la exposicion al riesgo o cuando el Oficial de Cumplimiento recomiende optimizar su
contenido.
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11. NIVELES DE DEBIDA DILIGENCIA

La organizacion ha dispuesto 3 niveles de debida diligencia frente a sus contrapartes, teniendo
en cuenta su modelo de negocio, su exposicién al riesgo y naturaleza juridica.

En ese sentido, han sido aprobadas por la Asamblea General de Accionistas, las siguientes
medidas de debida diligencia, teniendo en cuenta la calidad de la contraparte.

11.1 DEBIDA DILIGENCIA SIMPLIFICADA

Contrapartes Aplicables
Proveedores

Segmento de Contrapartes Aplicables

Proveedores

Proveedores cuyos pagos no superan UN MILLON DE PESOS ($1.000.000) o cuyas
transacciones se efectian a través de caja menor.

Metodologia

Conforme al programa de monitoreo del Oficial de Cumplimiento, se efectuara una busqueda
masiva en el aplicativo tecnolégico que disponga la organizacién, de todas las contrapartes
vinculadas en el periodo anterior, incluyendo a los mencionados Proveedores.

13.2 DEBIDA DILIGENCIA BASICA

Contrapartes Aplicables

Clientes, Proveedores, Accionistas y Trabajadores

Metodologia

Vinculacién: Al momento de la vinculacidn de cualquier contraparte, el area correspondiente
velard que se diligencie el formato de conocimiento respectivo y que se aporte por parte del
tercero la documentaciéon adjunta. En cuanto a la vinculaciéon de personas juridicas, el
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responsable del proceso verificard que la contraparte haga entrega del formulario de
beneficiarios finales con sello de recibido por parte de la DIAN.

Esta medida de debida diligencia no aplicaré a las siguientes contrapartes:
Proveedores

Proveedores cuyos pagos no superan UN MILLON DE PESOS ($1.000.000) o cuyas
transacciones se efectian a través de caja menor.

Clientes

Clientes de punto de venta que son consumidores de los productos de panaderia, congelados u
horneados de la organizacion

Blsquedas en Listas Vinculantes y Restrictivas: La organizacion dispondra de un aplicativo
tecnoldgico que le facilite a los responsables de los procesos respectivos llevar a cabo
busquedas en listas vinculantes y restrictivas de la contraparte que sera vinculada. Para el caso
de las personas juridicas, se verificara a la misma persona juridica, a su representante legal,
accionistas que cuenten con mas del 5% de la participacién accionaria y al beneficiario (s) final

(es).

Asi mismo, el Oficial de Cumplimiento, llevara a cabo una busqueda masiva de las contrapartes
vinculadas durante el periodo anterior, seglin se establezca en el programa de monitoreo.

Actualizacién: Cada lider del proceso respectivo velara para que las contrapartes vinculadas en
el periodo anterior diligencien el formulario de actualizacién y aporten la documentacion
adjunta al formato requerido. Las personas juridicas deberan hacer entrega del formulario de
reporte de beneficiarios finales con sello de recibido de la DIAN.

Se entendera que el lider del proceso ha cumplido con la debida diligencia para la actualizaciéon
de datos en el siguiente evento:

En un lapso de 30 dias calendario ha cumplido con los siguientes tramites y ha dejado evidencia
de los mismos:

1) Remitir solicitud de actualizacién de datos via correo electrénico al menos en 2
ocasiones.

2) La contraparte remitié documentacién parcial y se le requirié hasta en 1 ocasion el
envio de la misma y esta no fue suministrada.

Si transcurridos los 30 dias calendario y la contraparte no ha enviado la documentacion
completay el formulario y/o la certificacién debidamente diligencia, el responsable del proceso
lo reportara al Oficial de Cumplimiento como una sefial de alerta u operacion inusual segin sea
el caso.
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Esta medida de debida diligencia no aplicara a las siguientes contrapartes:
Proveedores

Proveedores cuyos pagos no superan UN MILLON DE PESOS ($1.000.000) o cuyas
transacciones se efectian a través de caja menor.

Clientes

Clientes de punto de venta que son consumidores de los productos de panaderia, congelados u
horneados de la organizacién

11.3 DEBIDA DILIGENCIA INTENSIFICADA

El proceso de Debida Diligencia Intensificada implica un conocimiento avanzando de la
Contraparte y del origen de los Activos que se reciben, incluye actividades adicionales a las
llevadas a cabo en la Debida Diligencia. En INVERSISA S.A.S se realizara este proceso para las
siguientes:

Personas expuestas politicamente PEP

Si las areas de Compras, Gestiéon Comercial, Financiera y Talento Humano identifican que una
contraparte es PEP, adelantaran las siguientes actividades de debida diligencia intensificada,
con el fin de atender los criterios establecidos por el Gerente en la vinculacidn:

¢ Informar al oficial de cumplimiento.

e Verificar el origen licito de los recursos con los que participa en la operacién, negocio o
contrato con INVERSISA S.A.S, mediante la consulta en listas utilizando la herramienta
tecnoldgica dispuesta para tales efectos y procurando que el PEP diligencie el
formulario respectivo.

e Que anexe copia de cédulay declaracion de renta de los 2 ultimos afios con los renglones
debidamente discriminados y firmados por contador publico.

Si los resultados anteriores son satisfactorios, las areas de Compras, Talento Humano, Gestion
Comercial y Financiera en donde se identifique al PEP, deberan:

- Obtener la aprobacidén de la instancia o empleado de jerarquia superior para la
vinculacién o para continuar la relacidon contractual.
12. ESTRATEGIAS DE CAPACITACION DEL SAGRILAFT

Corresponde al Oficial de Cumplimiento con el apoyo del Area de Talento Humano, coordinar
los planes de capacitacién sobre el SAGRILAFT dirigidos a los Empleados de la INVERSISA S.A.S.
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Los programas de capacitacion deberan constar por escrito y para su desarrollo y difusién, se
podran utilizar todo tipo de herramientas que cumplan los propdsitos, tales como:

a. Publicaciones periddicas en los medios de difusion de INVERSISA S.A.S.
b. Conferencias.

c. Capacitaciones presenciales.

d. Herramientas virtuales.

e. E-learning

El responsable de Recursos Humanos, en el momento de la vinculacién de un nuevo empleado,
le debera entregar o divulgar el Manual de Prevencion y Control de los Riesgos asociados al
LA/FT/FPADM o el Resumen Ejecutivo y las politicas LA/FT/FPADM, de acuerdo con el cargo
del empleado. Ademas, debera efectuar el proceso de induccién y otras capacitaciones segtin lo
previsto plan, en un lapso no mayor de treinta dias después del ingreso de cada empleado. Se
debera dejar un registro en la hoja de vida respectiva de la lectura de Manuales y la asistencia
al curso de Induccién y a otras capacitaciones. Ademads, le debe informar al Oficial de
Cumplimiento de INVERSISA S.AS. el ingreso de nuevos funcionarios. La asistencia de los
empleados a los eventos de capacitacién es obligatoria y se debe permitir el tiempo necesario
para su participacion a todos los empleados, dependiendo del Plan General y de la coordinacién
con el Oficial de Cumplimiento de INVERSISA S.A.S.

13. ESTRATEGIAS DE DIVULGACION

Las estrategias de divulgacion hacen referencia a la informacién que se remite a los grupos de
interés de INVERSISA S.A.S relacionada directamente con el SAGRILAFT, la cual se encuentra
evidenciada en los reportes internos y externos que genera la empresa periédicamente.

d. Reportes externos

Son reportes externos elaborados por el Oficial de cumplimiento los siguientes:

» Reporte de ausencia de operaciones sospechosas a la UIAF.

» Reporte de operacion sospechosa a la UIAF.

» Certificacion de cumplimiento del marco normativo de SAGRILAFT a la
Superintendencia de Sociedades cuando esta lo solicite.

a. Reportes internos

Son reportes internos:

» Los informes que suministre el Oficial de Cumplimiento a la Asamblea General de
Accionistas.

» Los informes de evaluacién del SAGRILAFT generados por la Revisoria fiscal.

» Los reportes de monitoreo elaborados por el Oficial de Cumplimiento.
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14. DOCUMENTACION

Son documentos que soportan el SAGRILAFT:

Matriz de riesgos.
Reportes externos a la UIAF.

VVVYVVYVYYVY

Actas de Asamblea General de Accionistas.
Manual de prevencién SAGRILAFT.
Manual Unificado de Procedimientos LA/FT/FPADM y ST.

15. APROBACION POLITICAS LA/FT/FPADM Y ACTUALIZACIONES

Reportes internos del Oficial de cumplimiento a la Asamblea General de Accionistas.
Reportes de Revisoria Fiscal con su respectiva respuesta.

El manual de Procedimientos SAGRILAFT y sus respectivas actualizaciones deben ser
aprobadas por la Asamblea General de Accionistas.
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